TMoulim Roty

RAPPEL PRODUIT
Mars 2025 — Affichage jusqu’au 30 Juin 2025
Attache-tétine Trois petits lapins
Référence 678156
Lots : 0313/22 - 0315/22

Chere cliente, cher client,

Nous vous informons que malgré |'attention toute particuliere que nous accordons a la sécurité de
nos produits et les contréles de conformité et qualité que nous effectuons, nous avons décidé de
rappeler I'attache-tétine bois et silicone tortue Trois petits lapins Ref : 678156.

Il a été constaté que certains produits ne respectent pas pleinement les exigences de sécurité
stipulées par la norme EN12586 relative a la sécurité des attache-tétines, ce qui peut présenter un
risque pour les enfants. Cette norme définit des criteres stricts concernant la résistance, la sécurité
des matériaux, ainsi que la conception des attache-tétines afin de garantir une utilisation sans
danger. Nous avons détecté des non-conformités provoquant un risque d’étouffement lié a I’absence
de trou de ventilation sur I'attache en bois et un risque de strangulation lié a la longueur du lien
supérieur a 22cm.

Nous vous demandons d’arréter I'utilisation de ce produit et vous invitons a le présenter a votre
revendeur Moulin Roty afin qu’il procede au remboursement.
Il n’est pas nécessaire de fournir le ticket de caisse.

En cas de doute ou si vous avez des questions, merci de contacter le service client Moulin Roty a:
helene@moulinroty.fr

Moulin Roty vous prie d’accepter ses plus sinceres excuses pour le désagrément et vous assure avoir
pris toutes les mesures nécessaires pour que vous puissiez avoir toute confiance en ses produits.

Le Service Qualité Moulin Roty
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